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PROTOCOLO DE ACCIDENTE DE TRAYECTO 

 

DEFINICIÓN. 

Accidente de Trayecto, “Son los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso entre la habitación y el lugar de 

trabajo, o entre un trabajo y otro.” 

 

 IMPORTANCIA. 

Es fundamental realizar cada paso del modo que se indica, con tal de lograr una atención de parte del organismo 

administrador rápida y eficaz para el afectado. 

 

 OBJETIVO. 

La finalidad que se persigue con esta descripción, es lograr, que en una eventual ocurrencia de un accidente de 

trayecto de los trabajadores, Profesores, Administrativos, Auxiliares y todo funcionario de IDEAC sean atendidos 

con rapidez, eficacia, y conformidad en lo que respecta al trámite administrativo previo, a las atenciones médicas 

que correspondan, y a la investigación administrativa que se derive del caso. 

 

Todo lo anterior conlleva a que nuestros funcionarios logren la rehabilitación que corresponde por parte del 

organismo administrador en el caso de que la situación presentada corresponda en definitiva a un Accidente de 

Trayecto. 

 

DESCRIPCIÓN. 
Una vez ocurrido el acontecimiento el accidentado debe dirigirse al centro de atención médica del organismo 

administrador o al Centro de asistencial más cercano, e informe con precisión lo ocurrido. Una vez prestadas las 

atenciones médicas primarias el afectado deberá proceder como se indica: 

a) Dar aviso inmediatamente a la dirección del establecimiento educacional del modo más rápido posible 

(Ejemplo: Llamado telefónico.), con tal de activar el sistema administrativo interno. 

b) El afectado deberá proceder a entregar la declaración de los hechos ocurridos mediante un escrito ante 

la solicitud del organismo administrador como así también los demás antecedentes que ésta estime 

conveniente dentro del marco legal que lo establece. 

c) A su vez el afectado deberá proceder a dejar la respectiva constancia policial del hecho ocurrido. 

d) Si el afectado hubiese ido acompañado, deberá coordinar la asistencia de a lo menos dos acompañantes, 

como testigos presentes de los cuales se requiere su declaración por escrito. 

e) La dirección elabora un documento que indica la dependencia laboral del funcionario y aportará otros 

antecedentes como es el caso del horario de trabajo en la semana del accidente y en específico del día 

de ocurrido los hechos, así como también la actividad programada que se desarrollaba. 

f) El afectado debe dar todas las facilidades a los funcionarios del organismo administrador con tal de 

permitir la satisfacción tanto de las atenciones médicas (Ej.: informar de alergias, no negarse a los 

tratamientos, otros.), como de las solicitudes administrativas que el sistema requiere. 

g) El organismo administrador, dará al afectado un tiempo razonable y prudente para que él interesado 

aporte los antecedentes solicitados con tal de acceder a los beneficios que otorga la Ley 16.744. 
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 REQUISITOS. 

Los siguientes requisitos se enmarcan en lo establecido en la Ley 16.744, “Ley de Accidentes del Trabajo y 

Enfermedades Profesionales”.  

a) El afectado deberá aportar con su propia declaración por escrito de los hechos acaecidos. 

b)  El afectado deberá demostrar lo que indica en su declaración con: 

- La respectiva constancia policial de lo ocurrido. 
- Dos testigos presentes que aporten una declaración escrita ante un personero del organismo 

administrador.  
- Un certificado de atención médica siempre y cuando haya sido atendido en otro lugar que se presente 

más cercano al evento ocurrido. 
- La cédula de identidad personal. 
- Cualquier otro medio de prueba que certifique lo ocurrido. 

 
c) El establecimiento aportará con: 

- La declaración Individual de Accidente de Trayecto. 
- Un certificado que acredite la jornada laboral de la semana en que ocurrió el hecho. 
- Que el mismo acredite los horarios de entrada y salida de su jornada laboral. 
- Copia del registro de asistencia del afectado, que registre los horarios de ingreso como egreso de la 

jornada laboral. 
- Fotocopia del contrato de trabajo vigente. 

 
d) El ingreso a las atenciones médicas se oficializa mediante un documento por parte del organismo 

administrador el cual se deberá presentar a la dirección del establecimiento educacional a la brevedad. 

e) Las altas derivadas de los tratamientos médicos por parte del organismo administrador son oficializadas 

con un documento institucional, el cual debe ser entregado a la brevedad a la Dirección del 

establecimiento educacional. 

 

PUNTOS CLAVES. 

- Este instrumento es clave para el desarrollo de un correcto proceder en caso de que un funcionario sufra 

un eventual accidente de trayecto. 

- El reglamento interno del establecimiento educacional también forma parte integral y fundamental de 

este plan de actuación. 

- La declaración escrita del afectado es fundamental en la investigación del hecho por parte del organismo 

administrador, la cual conlleva a la sanción o resolución definitiva del hecho. 

 

RESPONSABILIDAD. 

El afectado, será responsable directo de la versión entregada en cuanto a la ocurrencia del accidente, como 

también de reunir todos los antecedentes solicitados por el organismo administrador. 

 

La dirección del establecimiento educacional, será responsable directa de la confección de la D.I.A.T., Certificados 

de Horarios de trabajo, Contrato de trabajo y la activación del sistema administrativo. 
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FLUJOGRAMA DE LA EMERGENCIA.  

El siguiente es el flujo grama que indica el proceder. 
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 INSTRUCCIÓN. 

El presente procedimiento de actuación en el caso de un accidente de trayecto será dirigido por la dirección del 

establecimiento educacional en cuanto a la instrucción a todo el personal del establecimiento educacional o bien 

la instrucción será dictada por quien esta dirección determine. 

 

A su vez, el programa de capacitación referente a este tema se llevará afecto todos los años para las personas 

que son estables en la organización, y se dictará cada vez que a esta ingrese un funcionario nuevo. 

 

 OBSERVACIÓN DEL DESEMPEÑO. 

La observación de los desempeños estará a cargo de la comisión designada por la dirección del establecimiento 

educacional, la cual está integrada por tres personas del establecimiento. 

 

  VIGENCIA. 

El presente procedimiento tendrá una duración de un año, y al cabo de este, deberá ser revisado y actualizado. 

 


